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REGIMENTO DO NUCLEO DE ACESSIBILIDADE E APOIO
PSICOPEDAGOGICO - NAAP

O presente Regulamento segue os termos das Diretrizes Curriculares Nacionais, com
base na Lei n® 9.394/96 — Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo e ao Regimento Geral da
Institui¢do, que visa o atendimento aos alunos, por meio da coordenagdo pedagogica que pode
reconhecer problemas de aprendizagem do discente. A partir da avaliagdao, busca junto aos
coordenadores de cursos e aos docentes alternativas para superar as dificuldades, utilizando
sempre o didlogo. Podem ser reconhecidas ainda outras dificuldades como relacionamento em
sala de aula, ou at¢é mesmo problemas particulares, seja com familiares ou ambiente

profissional que podem influenciar direto ou indiretamente no seu desempenho académico.

Artigo 1° - O Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico (NAAP) ¢ um 6rgao de
apoio académico criado pela IES, decorrente da Politica Institucional de Ensino, expressa no
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), que ¢é parte integrante do Plano de Desenvolvimento

Institucional da Faculdade Boas Novas.

Paragrafo Unico - O NAAP ¢ constituido por uma equipe multidisciplinar .

Artigo 2° - O Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico (NAAP) tem por finalidade
apoiar os estudantes da FBN no desenvolvimento de seus cursos de graduagdo, buscando a
democratizagdo da sua permanéncia, integragdo ¢ acompanhamento na IES.

No NAAP desenvolvem-se acdes de Apoio aos Discentes através de diferentes
maneiras, com o intuito de apoiar e dar conta de solu¢des educacionais que minimizem as
variaveis que interferem nas condi¢des de permanéncia dos alunos na FESAM, evitando a

evasao.

I- SAO FINALIDADES DO NAAP

I.  Orientar e realizar intervencdes breves nas dimensodes psicopedagdgica para o corpo
discente, docente e técnico administrativo da IES.

II.  Promover, por meio do apoio psicopedagogico, a satide dos relacionamentos
interpessoais e institucionais, contribuindo para o processo de aprendizagem do aluno

e o pleno desenvolvimento dos colaboradores.



I1I.

IV.
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Zelar pela aplicacdo da Politica de Acessibilidade do aluno, fazendo com que estes
cumpram seu objetivo principal de promover as condi¢des adequadas para acesso,
permanéncia, integracdo e desenvolvimento pleno das pessoas com deficiéncia,
incluindo aquelas com Transtorno do Espectro Autista, ao Ensino Superior.

Promover as condigdes adequadas para a inclusdo das pessoas com deficiéncia,
incluindo aquelas com Transtorno do Espectro Autista, ao Ensino Superior,
articulando-se com professores, coordenadores e setores de apoio, viabilizando as
adequacdes arquitetOnicas, comunicacionais, pedagdgica e atitudinal, tendo como

referéncia a Politica de Acessibilidade do aluno.

Paragrafo unico. Para os casos em que se fizer necessario um atendimento mais

especializado, o NAAP devera sugerir o devido encaminhamento.

IT- DOS OBJETIVOS

Artigo 3° - Sdo objetivos do NAAP:

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

Identificar e minimizar as lacunas que os alunos trazem de sua formagdo anterior,
promovendo mecanismos de nivelamento e oferecendo condi¢des para aprendizagens

significativas na Educacdo Superior.

Identificar e minimizar os problemas de ordem psicopedagogica que interfiram na
aprendizagem.

Investir nas potencialidades e disponibilidades evidenciadas pelos alunos, através do
estimulo a canalizacao desse diferencial em monitorias de ensino.

Encontrar alternativas para os problemas de ordem financeira que impossibilitam,
muitas vezes, a permanéncia em Seus cursos.

Oferecer um acolhimento especial aos alunos novos, ingressantes por processo
seletivo ou por transferéncia viabilizando sua integragdo ao meio universitario.

Incluir os alunos com necessidades educacionais especiais advindas de deficiéncias
fisicas, visuais e auditivas, através de agdes especificas.

Enfatizar a participagdo discente no processo de auto-avaliacao institucional utilizando
seus resultados como forma de articulagdo do apoio que necessitam.

Realizar atendimento de escuta emergencial, através de aconselhamento, identificando
as urgéncias subjetivas nas suas diferentes dimensdes (profissional, pedagdgica,

afetivo-



IX.

XI.

XII.
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relacional e/ou social),propiciando reflexdo para um posicionamento pessoal mais
adequado na superagdo dos problemas e realizando encaminhamentos para
profissionais e servigos especializados, se necessario.

Assessorar as Coordenagdes de Curso e de Ensino, em consonancia com as politicas
de ensino e aten¢do ao aluno previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e Projeto Pedagégico dos Cursos (PPC), buscando estratégias psicopedagdgicas
especificas para cada caso, trabalhando de forma interdisciplinar e promovendo a inclusdo,
tendo em vista a politica de acessibilidade da IES.

Acompanhar académicos com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais,
incluindo aqueles com Transtorno do Espectro Autista (Lei n° 12.764/2012), visando a
sua plena acessibilidade ao Ensino Superior (arquitetonica, comunicacional,
pedagdgica e atitudinal) e o desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas
no perfil do egresso do curso escolhido em igualdade de condigdes.

Apoiar e orientar, juntamente com os setores pedagdgicos da instituicdo, o corpo
docente e coordenadores na adequacdo e/ou desenvolvimento de metodologias, tendo
em vista o melhor aproveitamento académico do aluno com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especiais ou com transtorno de aprendizagem.

Atender os funciondrios técnico-administrativos e docentes em suas demandas
psicossociais, promovendo um ambiente de trabalho com relagdes saudaveis e

harmoniosas.

Artigo. 4° - O NAAP realiza suas intervengdes considerando dois eixos fundamentais:

L.
II.

Atendimento aos corpos discente, docente e técnico-administrativo;

Apoio a coordenacgdo de cursos e de ensino.

Artigo 5° - Os atendimentos aos corpos discente, docente e técnico - administrativo poderao

ser individuais ou em grupo, de acordo com a demanda e andlise prévia de cada situacdo

problema.

§ 1° Para o corpo discente, a demanda de atendimento podera ser manifestada pelo proprio

aluno junto ao NAAP e pela coordenagdo de ensino por meio de relatorio justificando o

encaminhamento.
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§ 2° Para os corpos docente e técnico-administrativo, a demanda de atendimento podera ser
manifestada pelo proprio funciondrio junto ao NAAP ou, no caso do corpo docente, pela
coordenacdo de curso ou de ensino e no caso dos técnicos administrativos pelo gerente

imediato.

Artigo 6° - Os atendimentos individuais serdo agendados no enderego eletronico:
https://fbnovas.edu.br/site/servicos/naap/ ou via solicitagdo na propria coordenagdo do

Nucleo, nos horarios de funcionamento do NAAP e comunicado ao interessado.

Artigo 7° - Os atendimentos individuais visam:

I.  Atendimento aos alunos com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais,
desde o momento de sua matricula, visando um diagnéstico para apontamento de suas
necessidades pedagodgicas, metodologicas e de recursos materiais;

II.  Atendimento aos casos relativos as dificuldades de aprendizagem e estudo;
III.  Encaminhamento para profissionais e servigos especializados dependendo da demanda
apresentada;
IV.  Atendimento relativo as dificuldades de relacionamento interpessoal que oferecam
dificuldades de adaptag@o e motivagdo na dimensdo académica e profissional,
V. Atendimento aos casos relativos ao comportamento e conduta do académico e do
funcionario;
VI.  Atendimento aos encaminhamentos da dire¢ao, coordenagao de curso, coordenagao de
estagio, corpo docente e Comissdo Propria de Avaliagao (CPA);
VII. Atendimento as demandas relacionadas a profissao e a formagao profissional;
VIII.  Atendimento aos docentes e coordenadores, conjuntamente com o nucleo de apoio
pedagdgico, para tragar diretrizes e prestar orientacdes e apoio a cerca de adaptagdes
metodologicas e de processos avaliativos, tendo em vista a inclusdo plena dos alunos

com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais.

Artigo 8° - Cada académico ou colaborador podera ser atendido, individualmente, em até cinco
(05) sessdes por semestre, de acordo com a disponibilidade do NAAP, com exce¢ao dos

alunos com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais.


https://fbnovas.edu.br/site/servicos/naap/
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Artigo 9° - O NAAP iré atuar junto a coordenacdo dos cursos e de ensino na compreensao e
resolugdo de problemas especificos de aprendizagem, relacionais e comportamentais,

juntamente com a assessoria pedagogica da IES.

Artigo 10° - O NAAP participard do planejamento da Formagdo Continuada dos Docentes,
promovido pela IES, atuando principalmente na reflexdo e orientagao de situagcdes problemas
comuns ¢ na questdo da promog¢ao da acessibilidade, a partir dos dados coletados em suas

pesquisas.

Artigo 11° - O NAAP ird, em situagdes especificas, trabalhar junto aos coordenadores e
professores no sentido de auxiliar na implementa¢ao de projetos de inclusdo de académicos

com deficiéncia, incluindo aqueles com Transtorno do Espectro Autista.

Artigo 12° - O apoio a coordenacdo de cursos e de ensino sera realizado pelo NAAP através

de reunides institucionais, atendimentos individuais e orientacdes especificas.

Artigo 13° - O NAAP devera elaborar pesquisas e relatdrios com o objetivo de auxiliar na

compreensao do perfil dos alunos, suas dificuldades e possiveis intervengdes.

Paragrafo tnico. No caso de utilizagdo de dados gerados a partir dos atendimentos
individuais ou em grupo ou oriundos da CPA, para elaboracdo de pesquisas e relatérios, o

NAAP devera observar o critério de sigilo profissional que envolve essas informagdes.

Artigo 14° - O NAAP deve participar como colaborador dos projetos institucionais que
envolvam as dimensdes académicas, culturais, semana das profissdes, atividades
extracurriculares, projetos de inclusdo para pessoas com deficiéncia e estagios

profissionalizantes.

Artigo 15° - A partir das atividades desenvolvidas pelo NAAP, serdo elaborados relatorios
informativos para fundamentar pesquisas e avaliagdes dos processos acompanhados, devendo

estes serem disponibilizados para a dire¢ao e coordenagao dos cursos.

Paragrafo unico. Os relatdrios previstos neste artigo tratam-se apenas de dados referentes ao

nimero de atendimentos, tipologia dos atendimentos, tipologia da demanda ou outras
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informagdes que ndo comprometam o sigilo profissional.

Artigo 16° - Outros profissionais da instituicdio ndo terdo acesso as informacgdes

confidenciais, salvo outros profissionais autorizados pelo coordenador do NAAP.

111 - DAS ATRIBUICOES

Artigo 17° - Sdo atribuigdes do NAAP, através de sua coordenagdo e da equipe que o compde:

II.

I1I.

Analisar semestralmente os resultados Avaliagdao do Processo Académico dos cursos
que compreende a Avaliacdo do Desempenho Docente e das Disciplinas e Auto-
avalia¢do do Aluno, detectando necessidades de apoio dos alunos;

Analisar semestralmente os dados estatisticos referentes ao rendimento escolar dos
alunos, nas disciplinas, buscando detectar os focos de retencdo, tendo em vista agdes
de reforgo;

Realizar reunidoes com as Coordenagdes de Cursos, tendo em vista o levantamento de
alternativas de solu¢do para as fragilidades discentes detectadas e as possibilidades de

apoio do NAAP;

IV. Desenvolver as agdes previstas para cada agao de apoio no Plano Semestral do NAAP;

V.

VI

Manter articulagdo com as coordenagdes de curso para auxilid-las no que se refere ao
colegiado de curso, representante de turma, previsto no Regimento Geral como 6rgao
de ligacdo entre a coordenagdo de curso e as representagdes discentes;

Manter articulacdo com a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), responsavel pela

avaliagdo institucional interna da faculdade, com a finalidade de integrar agdes.

IV - DAS ATIVIDADES PERMANENTES

Artigo 18° - O apoio aos discentes ¢ desenvolvido pelo NAAP extensivamente, ao longo dos

semestres letivos, visando alcangar os objetivos propostos, de forma permanente, através de

diferentes atividades, tais como:

L.

II.

Visita as salas de aulas, com o objetivo de saber como as turmas estdo se
desenvolvendo além de levar informagdes sobre a Institui¢ao, eventos, etc;

Calendario de reunides sistematicas com representantes de turmas;
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III.  Atengdo especial aos calouros no primeiro semestre para propiciar a integragao e

adequacdo do mesmo ao meio;

IV. Integracdo dos alunos novos, ingressantes por processo seletivo ou transferéncia, na IES.

V - DA AVALIACAO DO NAAP

Artigo 19° - A avaliacdo da a¢do de apoio discente desenvolvida pelo NAAP sera realizada
em conjunto com a Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), tendo em vista avaliar o nivel de
satisfacdo dos usuarios, propor acdes de melhoria para o apoio aos discentes nos cursos da

Faculdade Boas Novas e para o NAAP.

Artigo 20°. Este Regulamento entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho

Académico da IES.
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ANEXO 1
FICHA DE ATENDIMENTO DO NAAP

NUCLEO DE ACESSIBILIDADE E APOIO PSICOPEDAGOGICO — NAAP
ATENDIMENTO PSICOPEDAGOGICO FICHA DE ATENDIMENTO
MULTIDISCIPLINAR
NAAP () FINANCEIRO ( ) SECRETARIA ( ) COORDENACAO DE CURSO ( )
MARKETING ( ) TUTORIA ( ) SETOR OPERACIONAL ( ) SPA-FBN ( )

BIBLIOTECA ( )

NOME DO ALUNO:

CURSO: PERIODO: DATA:

ENDERECO:

GENERO: MASCULINO ( ) FEMININO () LGBTQIAP+( )

OUTRO:

INiCIO DO ATENDIMENTO: TERMINO DO ATENDIMENTO:

MOTIVO DA PROCURA:




ORIENTACAO REALIZADA:

ENCAMINHAMENTO:

RESPONSAVEL PELO ATENDIMENTO:

COORDENADOR (A) NAAP:

ACADEMICO(A):




ANEXO 2

PEI - PLANO EDUCAIONAL INDIVIDUALIZADO

PLANO EDUCACIONAL INDIVIDUALIZADO

NOME: CURSO:
COMPONENTE CURRICULAR: DATA DE ELABORACAO:
DOCENTE: DATA DE AVALIACAO:

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO

NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAIS

CONHECIMENTOS E HABILIDADES

DIFICULDADES

ADAPTACOES CURRICULARES

OBJETIVOS E METAS:

METODOLOGIAS E MATERIAIS DE APOIO:

CRITERIOS E METODOS DE AVALIACAO:

REVISAO E REFORMULACAO:

ASSINATURA
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